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HUURDERS Verslag vergadering 18 mei 2026

Locatie : kantoor De Woonschakel - Medemblik

Aanwezig leden : mw. M. Achterberg-Slooten (voorzitter), dhr. H. Verschoor, dhr. E. van Smaalen,
mw. J. Vreeker, mw. |. Oud, dhr. S. Munster, dhr. C. Kil, mw. N. Ramzy, dhr. A. de Jong,
mw. R. Wilms, mw. E. Monningh,

De Woonschakel : dhr. A. Gieling (hierna ‘DB’), mw. L. Rijper (hierna ‘FD’)

Afwezige leden :dhr. T. Daems (vicevrz.), mw. A Wit, dhr. B. Putters,
Kandidaat-lid :-

FORMELE DEEL

01 OPENING
Vz opent de vergadering en heet iedereen welkom.

Afwezig zijn mw. Wit, dhr. Daems en dhr. Putters.

02 MEDEDELINGEN

Dhr. Verschoor informeert naar de oorzaak brand in meterkast in een woning aan de Hertog Albrechtstraat
afgelopen weekend. DB geeft aan hier geen nadere info over te hebben. Is vanuit De Woonschakel regulier
opgepakt vanuit de 24-uursdienst.

Mw. Vreeker merkt op dat het bij verwerking van meerdere onderhoudsverzoeken via de WocoApp voorkomt
dat deze werkzaamheden verspreid (of niet tijdens een opgegeven werkdag) worden ingepland. Dit is niet
efficiént en leidt ook tot ongemak voor huurders. DB geeft aan dat dit uiteraard niet de bedoeling is.

03 IN-/UITGAANDE STUKKEN
Geen stukken.

TER VASTSTELLING/GOEDKEURING/ADVISERING/BESPREKING

04 VERSLAG HUURDERSRAAD 30 MAART 2026

Blz. 1 Dhr. Verschoor informeert naar de situatie op de Kunstlaan. DB geeft aan dat het momenteel rustig is.
Om het rustig woongenot in stand te houden wordt naar een structureel passende oplossing gezocht voor
één van de huurders.

Blz. 3 kansen senioren op woningmarkt. Deze blijven goed ondanks de voorgenomen aanpassingen. Senioren
kunnen ook op woningen reageren die seniorengeschikt zijn maar worden geadverteerd binnen de categorie
21+. Veelal hebben deze senioren een langere inschrijfduur. Bij nieuwbouw zien wij dat senioren ook reageren
op appartementen die niet helemaal seniorengeschikt zijn. Dat kan in de praktijk bij een mindere mobiliteit
van betrokkenen problematisch zijn. Mw. Monningh merkt op dat senioren het niet altijd prettig vinden als er
sprake is van veel uitvaarten/ambulanceverkeer bij reguliere seniorencomplexen. De keuze voor een
seniorengeschikte woning in de wijk is dan een beter alternatief.

Blz. 3vz. informeert of de verhoging van de leeftijd van senioren van 55 naar 65 jaar binnen Woonmatch alis
gerealiseerd. Aangegeven wordt dat dit nog niet is gebeurd. Er is afstemmingsoverleg gaande in de regio om
dit gelijktijdig in te voeren.

Mw. Vreeker informeert naar de reden van een direct gemuteerde woning bij de recent opgeleverde
nieuwbouwwoning in Grootebroek. Aangegeven wordt dat dit soms voorkomt in de praktijk. Bewoners



twijfelen dan alsnog over de verhuizing en zien er alsnog vanaf. Uiteraard wordt dan wel de huur van de
opzegtermijn van een maand in rekening gebracht.

Blz. 3 n.a.v. verslag geeft de vz. aan dat Welwonen de opzet van de Woonschool evalueert vanwege de andere
type instroom van statushouders. Taalvaardigheid is daarbij een grotere barriere dan voorheen. Ook de
begeleiding in de praktijk moet worden verbeterd. Vanaf 2027 wordt Werksaam hierbij betrokken in de regio.
Dit kan bijdragen aan een snellere doorstroom naar werk en bijdragen aan de taalvaardigheid.

Blz. 4 dhr. Jong geeft aan dat hij heeft meegewerkt aan een artikel in de Koppeling van juni. Daarin wordt o.a.
een oproep aan huurders uit Koggenland gedaan om zich aan te melden bij de Huurdersraad.

Het verslag wordt ongewijzigd vastgesteld.

05 VERANTWOORDING HUURAANPASSING 1JULI 2026

DB geeft een korte toelichting over de exploitatie service abonnement onderhoud. Er moet rekening worden
gehouden met een aanpassing van het tarief om de exploitatie iets minder verliesgevend te doen laten zijn.
De aanpassing wordt vastgesteld nadat het resultaat service abonnement over 2026 ook bekend is.

Mw. Wilms informeert waarom is afgeweken van de gemaakte afspraken in 2025. Aangegeven wordt dat niet
is afgeweken m.b.t. de gemiddelde percentage huuraanpassing (= gemiddeld inflatieniveau van de afgelopen
drie kalenderjaren). Wel is het maximum euro bedrag van de huuraanpassing voor niet-daeb woningen
afwijkend t.o.v. de daeb woningen (€ 33 i.p.v. € 23). Dit was vorig jaar eenzelfde bedrag. Volgend jaar zal hier
vooraf meer bij worden stil gestaan.

Mw. Wilms maakt zich zorgen over de betaalbaarheid van de huren en de omvang van de betaalbare
woningvoorraad voor huishoudens met een laag inkomen. DB geeft aan dat min. 65% van de woningvoorraad
een huurprijs heeft vallend in de prijsklassen Goedkoop/Betaalbaar 1 (max. € 713.). Dat is ongeveer ook het
percentage van het aantal actieve woningzoekenden die aangewezen zijn op deze prijsklassen in het kader
van passend toewijzen.

FD en DB lichten toe dat veel corporaties inmiddels overgaan tot inkomensafhankelijke verhoging om extra
huurinkomsten te genereren. De Woonschakel is hier geen voorstander van. Bij inkomensval zou je dan ook
huurprijzen moeten verlagen. Huurprijzen zouden moeten afgestemd zijn op prijs/kwaliteit en niet op basis
van inkomens. Immers, vermogens worden ook nog niet meegenomen in het huurbeleidsproces van
inkomensafhankelik huren. Bij verhuizingen past De Woonschakel huurprijzen aan naar de hogere of lagere
prijsklasse zoals vastgelegd per woning in de portefeuillestrategie. Op termijn ontstaan hierdoor meer
huurinkomsten maar dat is een geleidelijk proces.

Vz. merkt op dat bij de collega corporaties in de regio de huurdersraden ook geen voorstander zijn van
inkomensafhankelijke huren maar bestuurders van de corporatie wel. De Woonschakel wijkt daarin dus af.

06 JAARVERSLAG 2025 BOVENREGIONALE GESCHILLENCOMMISSIE NHN

DB geeft aan dat het aantal ingediende geschillen (7x) hoger is dan in voorgaande jaren. Huurders dienen
sneller een geschilin, soms nog in een fase dat de corporatie nog weinig tijd heeft gehad of nog werkt aan een
oplossing. Van de 7 geschillen werden er 3 ingetrokken in 2025.

07 VOORTGANG PRESTATIEAFSPRAKEN 2026

Met de gemeenten Medemblik en Stede Broec zijn de afspraken 2026 ondertekend en afgerond. Verwacht
wordt dat deze maand de gemeente Drechterland ook tot ondertekening overgaat. De gemeente Koggenland
moet haar intern besluitvormingsproces nog afronden voordat kan worden ondertekend. Met de gemeente
Opmeer worden geen prestatieafspraken gemaakt wegens tekort ambtelijke capaciteit bij de gemeente.

Vz. geeft nog aan dat bij het afgelopen bestuurlijk overleg met de gemeente Stede Broec op 6 mei jl. niet door
de gemeente is aangegeven dat er op 19 mei a.s. een informatiebijeenkomst is voor bewoners van de wijken
Princenhof en Plan Zuid m.b.t. voorlichting transitievisie warmte gericht op het gasloos maken van woningen.
Ook huurders zijn door de gemeente uitgenodigd maar kunnen feitelijk niet kiezen omdat De Woonschakel
eigenaar is van de woningen.



TER INFORMATIE

08 JAARVERSLAG 2025 REGIONALE URGENTIE COMMISSIE
Er zijn geen vragen naar aanleiding van het verslag.

09 PROJECTEN

DB geeft aan dat in deze lijst voor het eerst ook alle ‘zachte bouwplannen’ zijn opgenomen. Dit is gedaan om
de financiéle impact van de realisatie voor de financiéle kengetallen goed door te rekenen met behulp van de
door de rijksoverheid voorgeschreven parameters. Dit vindt jaarlijks plaats bij de begroting en de
jaarrekening. In de opgestelde analyse blijkt dat De Woonschakel op basis van de huidige situatie geen ruimte
ziet voor het overnemen van (grote) nieuwbouwprojecten van andere corporaties. In de komende 25 jaar
wordt rond de € 700 mln. geinvesteerd in nieuwbouw en het (zonder directe huurverhoging) gasloos maken
van het woningbezit. Daarnaast wordt op grond van de huidige regelgeving rekening gehouden met € 200 mln.
te betalen vennootschapsbelasting.

FD geeft aan dat ook scenario’s worden doorgerekend met bijvoorbeeld een hoger rentepercentage of
kostenstijgingen om te beoordelen wat daarvan de effecten zijn.

10 INFOGRAPHICS JAARVERSLAG 2025 DE WOONSCHAKEL

DB/FD geven een korte toelichting op de behaalde financiéle en niet financiéle resultaten in 2025. Er wordt
stil gestaan bij de onderverdeling van overlastzaken en de omvang van de beleidswaarde. De Huurdersraad
vindt de infographics met grafische overzichten informatief, prettig leesbaar en overzichtelijk.

INFORMELE DEEL

11 AGENDAPUNTEN VOLGENDE VERGADERING

Eerstvolgende bijeenkomst betreft de halfjaarlijkse ontmoeting met de RvC van De Woonschakel op 19 mei.
Onderzocht wordt of het mogelijk is een presentatie van de gemeente/COA te krijgen op 27 juli of 7
september over het nieuwe AZC in Medemblik dat na de zomerperiode in gebruik wordt genomen en hoe de
gemeente dit heeft aangepakt.

12 OVERIGE ZAKEN/RONDVRAAG
Mw. Monningh en mw. Wilms danken de HR voor de bos bloemen die zij hebben ontvangen n.a.v. een
ziekenhuisopname.

Mw. Monningh vraagt of huurders in Medemblik ook mogen reageren op de oproep tot plaatsing van
vogelhuisjes aan huis. Aangegeven wordt dat dit mogelijk is.

Dhr. Kil informeert wat wordt of is gedaan met de aanbevelingen in het visitatierapport. DB geeft aan dat
bevindingen uit het visitatierapport 0.a. zijn verwerkt in het beleidsplan 2026-2029. Een jaar na publicatie van
het rapport vindt nog een nieuw bezoek van de visitatiecommissie plaats om de voortgang en stand van zaken
te bespreken. DB geeft aan hiervoor ook een delegatie van de HR bij aanwezig te willen laten zijn.

Dhr. Van Smaalen is benadert door een nieuwe bewoner die aangaf op 20 mei 2026 de sleutels van haar
nieuwe woning te krijgen, maar vanaf 13 mei al huur moet betalen. DB geeft aan dat dit in principe niet
mogelijk is tenzij er bijzondere omstandigheden zijn (bijv. huurder kan niet eerder contract ondertekenen
vanwege vakantie). DB checkt dit intern (gebleken is dat op dit adres op 13 mei 2026 een uitnodiging tekenen
huurovereenkomst is gestuurd met het verzoek de eerste huurbetaling voor 20 mei uit te voeren. Er is dus geen sprake van
huurbetaling vanaf 13 mei).

13 SLUITING
De vergadering wordt om 12.31 uur door de vz. afgesloten.

Publicatie van dit verslag op de website van De Woonschakel vindt plaats vooruitlopend op de behandeling
en vaststelling van het verslag in een volgende bijeenkomst van de Huurdersraad.
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